Справка об итогах работы с обращениями граждан


За период с 01 января 2011 по 10 ноября 2011 в адрес Администрации Ленинского городского поселения поступило 227 заявлений, из них 8 с пометкой контроль, т.е. заявления, обращения должны быть рассмотрены в короткий срок, т.е. менее месяца; в том числе: 

- письма из администрации района – 20


- уполномоченный по правам человека – 2


- коллективные обращения – 14

Вопросы в заявлениях:

1. предоставление жилья – 21

2. ремонт жилья, хоз. постройки – 38

3. обследование жилья – 32

4. о земельном участке – 11

5. уборка деревьев – 12

6. о водоснабжении – 12

7. благоустройство территории – 12

8. выдача градостроительного плана (строительство дома, зданий) – 43

9. присвоение номера дому, зданию – 7

10. предоставление выписки из реестра муниципальной собственности – 11

11. о принятии мер к соседям – 9

12. ремонт дороги, моста – 5

13. разное – 14, в том числе:


на замену эл/счетчика – 4


очистка труб от снега – 4


ордер на зем. работы – 1


искл. из состава комиссии – 1


о проведении митинга – 1


об остановке в дер. Протасы – 1


прокладка теплотрассы, труб - 2
